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Nachbefragung von Lehrgangsteilnehmern und 
Erfolgsbeobachtung 

  
Mit dieser Nachbefragung möchten wir ermitteln, wie sich die Lehrgangsteilnahme für 
unsere TeilnehmerInnen auf die berufliche Entwicklung ausgewirkt hat, ob die 
Lehrgangsteilnahme das berufliche Alltagshandeln positiv verändert hat und was aus 
unseren Lehrgangsteilnehmern geworden ist. 
 
Lehrgang Ort Datum der Erhebung 

   
 
Fragen zur öffentlich-rechtlichen Abschlussprüfung (soweit zutreffend) 
Wenn Ziel Ihrer Lehrgangsteilnahme eine öffentlich-rechtliche Abschlussprüfung war 
(also eine staatliche oder IHK-Prüfung): können Sie uns sagen, ob und wie Sie diese 
bestanden/nicht bestanden haben? 
Welchen Abschluss strebten Sie an/haben Sie erreicht? 
 
 
Welche Abschlussnote haben Sie insgesamt erreicht? 
 
 
 
Können Sie uns auch sagen, welche Teilnoten Sie erreicht haben bzw. welche 
Teilbereiche Sie bestanden/nicht bestanden haben? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Welche Empfehlungen würden Sie uns und künftigen Teilnehmern aufgrund Ihrer 
Prüfungserfahrungen geben? 
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Fragen zur beruflichen Wiedereingliederung (soweit zutreffend) 
Wenn Ziel Ihrer Lehrgangsteilnahme die Beendigung von Arbeitslosigkeit oder ein 
beruflicher Neuanfang im Rahmen eines beruflichen Rehabilitationsverfahrens war 
Haben Sie nach dem Lehrgang – oder unter Umständen auch schon im Verlauf des 
Lehrgangs – eine neue Arbeit gefunden? 
 
ja       nein      
 
Wenn ja: entspricht diese Tätigkeit Ihren Vorstellungen? 
 
ja       nein      
 
Wenn ja: war bzw. ist der/die Lehrgang nützlich im Hinblick auf diese Tätigkeit? 
 
ja       nein      
 
 

Bewertungsskala 
(Schlüssel siehe unten) 

Weitere Fragen 

0 1 2 3 4 5 
War der Lehrgang/das Seminar allgemein hilfreich 
für Sie? 

            

Wurden Ihre mit dem Besuch der Fortbildung 
verbundenen Erwartungen hinsichtlich der 
beruflichen Verwertbarkeit erfüllt? 

            

Was – Inhalte, das Kennenlernen anderer 
TeilnehmerInnen oder Dozenten – hat Sie 
insbesondere weitergebracht? 

 
 
 
 
 

Haben Sie die eine oder andere berufliche Aufgabe 
nach dem Lehrgang/Seminar besser oder schneller 
erledigen können? 

            

Können Sie dafür Beispiele nennen? 
 
 
 

 

War die Fortbildungsteilnahme für Sie hilfreich im 
Hinblick auf ihr berufliches Fortkommen bzw. die 
Sicherung ihres Arbeitsplatzes? 

            

Hatten Sie nach dem Lehrgang/Seminar noch 
Nutzen von den darüber gewonnenen Kontakten? 
 

            

Wenn Sie Ihren Arbeitsplatz während oder nach 
dem Besuch der Fortbildung gewechselt haben: 
war die Fortbildungsteilnahme hilfreich bei Ihren 
Bewerbungsbemühungen? 
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Bewertungsskala 
(Schlüssel siehe unten) 

Weitere Fragen 

0 1 2 3 4 5 
In welchen Bereichen sehen Sie aktuell für sich 
noch Bedarf an zusätzlichen Kenntnissen und 
Erfahrungen? 
 
 

 

Was würden Sie aus Ihrer heutigen Sicht 
vorschlagen, sollte an dem von Ihnen besuchten 
Lehrgang geändert werden? 
 
 

 

 

Ja   Nein   
Würden Sie aus Ihrer heutigen Sicht unser 
Unternehmen weiterempfehlen? 

 

Wie beurteilen Sie, ganz allgemein gesagt, den 
Bekanntheitsgrad und das Image des itb in der 
Fachöffentlichkeit Ihrer Branche?  
 

 

 

Ja   Nein   
Erhalten Sie regelmässig unser Jahresprogramm 
zugeschickt? 

 
 

Ja   Nein   
Möchten Sie es auch weiterhin erhalten? 

 
 

Ja   Nein   
Schauen Sie gelegentlich auf unsere Internetseite? 

 

Welche Inhalte wünschen Sie sich, ganz allgemein 
gesagt, auf unserer Internetseite? 
 
 

 

Gibt es noch etwas, was Sie uns im Hinblick auf die Verbesserung unserer 
Angebote sowie unserer Kommunikation mit unseren ehemaligen, aktuellen oder 
künftigen Kunden vorschlagen können? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schlüssel: 0 = entfällt/keine Aussage möglich; 1 = Aussage trifft voll zu; 2 = Aussage trifft 
weitestgehend zu; 3 = Aussage trifft weder zu, noch trifft das Gegenteil zu; 4 = Aussage trifft 
weitestgehend nicht zu; 5 = Aussage trifft überhaupt nicht zu. 
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Interne Vermerke: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 


